
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลและวิเคราะห์การประเมินผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 

ในปีที่ผ่านมา (ปี 2566) 

เทศบาลต าบลพรรณานคร 
อ าเภอพรรณานิคม  จังหวัดสกลนคร 

 



 
 

 
ค าน า 

 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and transparency Assessment: ITA) มีเจตนารมณ์เพ่ือมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของหน่วยงานของตน และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์
ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ 
ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น
ที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)  
 
  รายงานฉบับนี้ ได้จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and transparency Assessment: ITA) ใน
รอบปีที่ผ่านมา (ปี 2566) ประกอบด้วย ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็น
ที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน ตลอดถึง
ข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดี
ขึ้น 
  ในการนี้ เทศบาลต าบลพรรณานคร  หวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานฉบับนี้จ าสามารถยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และเป็นข้อมูลใน
การปรับปรุงการด าเนินงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good governance) สะท้องถึงภาพลักษณ์เชิง
บวกให้หับหน่วยงาน และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : 
CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับ และค่าคะแนนที่สูงขึ้นต่อไป  
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1. หลักการและเหตุผล 
  ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความ
ตระหนักรู้ให้กับหน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and transparency 
Assessment: ITA) ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and transparency Assessment: ITA) ได้ถูกก าหนดให้เป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่า
ด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560 – 2564) ซึ่งเครื่องมือดังกล่าว ถือได้ว่า
เป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ของหน่วยงานของตน และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้
หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)  
   

  เพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ( Integrity and 
transparency Assessment: ITA) ในปี พ.ศ. 2566 เป็นไปด้วยความเรียบร้อย เทศบาลต าบบลพรรณานคร 
จึงได้จัดท ารายงานการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่ งใสในการด าเนินการของหน่วยงาน
ภาครัฐในปีที่ผ่านมา (ปี 2566) ประกอบด้วย ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน ตลอด
ถึงข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้
ดีขึ้น  
  
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลพรรณานคร  อ าเภอ
พรรณานิคม  จังหวัดสกลนคร  (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2566) 

ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ของหน่วยงานเทศบาลต าบลพรรณา
นคร มีค่าคะแนนเท่ากับ 99.74  อยู่ในระดับ  ผ่านดีเยี่ยม มีรายละเอียดและข้อเสนอแนะของผู้ตรวจดังนี้
  1) ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)  ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายใน (IIT)ตัวชี้วัดที่ 1. การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2. การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3. การใช้
อ านาจ ตัวชี้วัดที่ 4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดที่ 5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต ควรรักษา
มาตรฐานไว้  ซึ่งมีคะแนนในภาพรวมแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) อยู่ที่ 99.93 คะแนน 

2) ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

เทศบาลต าบลพรรณานคร ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการด าเนินงาน 
ตัวชี้วัดที่ 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร  และตัวชี้วัดที่ 8. การปรับปรุงการท างาน  ควรรักษามาตรฐานไว้  

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อ
ค าถามท่ีมีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
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EP3  ประเด็น  มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานไม่ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าที่  

ดังนั้น หน่วยงานควรขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมของหน่วยงาน 
(อ้างอิงจาก o39 – o41) ให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซ่ือสัตย์ สุจริต มุ่งผลส าเร็จ
ของงาน มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่  

EP8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางรับฟังค าติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็นที่มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง (อ้างอิงจาก o8) นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวใน
จุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้งาน 

EP10 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ (อ้างอิงจาก 
o28) โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวใน
จุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
เป็นต้ 

EP13 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีหรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการด าเนินการ/การให้บริการให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น ดังนั้น หน่วยงานควรจัดท า E-Service (อ้างอิงจาก o18) ที่บุคคลภายนอก หรือ
ผู้ขอรับบริการไม่จ าเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพ่ือสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและเกิดความ
สะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับ
ทราบโดยทั่วถึง  

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
ES11 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า 

เจ้าหน้าที่ยังไม่มีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการให้บริการให้ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรมีการ
ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการและน าผลการส ารวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ (อ้างอิงจาก o17)  

ES12 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความสะดวกรวดเร็ว กว่าที่
ผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o14) และ
คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ (อ้างอิงจาก o15)  โดยมุ่งเน้นการอ านวยความสะดวกและการลดขั้นตอน
การปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงานอาจ
เผยแพร่ผลการด าเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี (อ้างอิงจาก o13) ข่าวประชาสัมพันธ์ (อ้างอิงจาก o7) แผ่น
พับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9)  เป็นต้น 

ES14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผล
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30)  
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ES15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรมีการก าหนด
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (อ้างอิงจาก o36) ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริตประจ าปีที่มี
โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย (อ้างอิง
จาก o38) 

3) ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

เทศบาลต าบลพรรณานคร ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด ควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 

เมื่อพิจารณาพบว่า ตัวชี้วัดที่ 1,2,4,5,9 และ10 ได้คะแนนเท่ากับ 100  ซึ่งเป็นคะแนนที่
สูงที่สุด รองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ คะแนนเท่ากับ 99.67  และตัวชี้วัดที่ได้คะแนนที่น้อยที่สุดใน
ปี พ.ศ. 2566  คือตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน คะแนนเท่ากับ 99.43 จากข้อมูลสามารถสรุปได้ว่า 
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จุดแข็ง ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลพรรณานคร อ าเภอ
พรรณานิคม  จังหวัดสกลนคร ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับ 
การปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาที่
ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จัก
กันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องาน 
ในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม 
นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล 
หรือผลประโยชน์เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ หรือที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็น
การตอบแทน หรือมีการให้แก่บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต 

 ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส การเปิดโอกาส
ให้เกิดการมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท างบประมาณ ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน
อย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่
ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย 

 ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดแนวทางในการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะต้อง
ส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องมีความสะดวก และการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการ
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น
ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 5 
ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การ
บริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ การจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
และ (5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการ
บริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 

  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูล 
ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับ
ทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ การประเมิน
ความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความส าคัญต่อผลการประเมินเพ่ือน าไปสู่การ
จัดท ามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการก ากับติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม 
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จุดอ่อน ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ ากว่า 100 คะแนน ดังนี้  
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน

หน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรม
และไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือท าในสิ่งที่ไม่
ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย 
เลื่อนต าแหน่ง ที่อาจมีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง 

ตัวชี้ วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนด และ
จะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน 
นอกจากนี้ พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ เพ่ือแลก
กับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ รวมไปถึง การรับรู้ต่อการท างานหรือโครงการต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์
แก่ประชาชนและส่วนรวมมากท่ีสุด 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็น 
ที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน ในขณะเดียวกันหน่วยงานก็จะต้องมีการ
อธิบายหรือชี้แจงต่อประชาชนได้อย่างชัดเจนด้วย นอกจากนี้ หน่วยงานก็ควรจะมีช่องทางที่เปิดโอกาสให้
ประชาชนหรือผู้รับบริการสามารถให้ค าติชม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน หรือข้อมูลการทุจริต
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้  

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และกระบวนการท างาน ขั้นตอน 
วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึง การ เปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใส
มากยิ่งขึ้น 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล  
     จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสได้จ าแนกตามดัชนีของเทศบาลต าบลพรรณานคร 
ประจ าปีงบประมาณ 2566  มีผลวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็งและจุดอ่อนที่ต้องมี
การพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นไปอีก ดังนี้ 
 3.1 ประเด็นจุดแข็ง คะแนนเต็ม 100 คะแนน มีดังนี้   
  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินทางราชการ 
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
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3.2 ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขให้ดียิ่งขึ้น (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ ากว่า100 
คะแนน) มีดังนี้ 
  ตัวชี้วัดที่ 3  การใช้อ านาจ  ได้รับคะแนน  99.67   ซึ่งเป็นคะแนนจากการประเมินการ
รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
มอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้อง
เป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคบับัญชาหรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การ
สรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ที่อาจมีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง  
โดยเทศบาลต าบลพรรณานครมีการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาเป็นไปตามระเบียบ  กฎหมาย  และไม่มีความ
เสี่ยงต่อการทุจริต  ดังนั้นทุกส่วนราชการควรมีการมอบหมายให้ชัดเจนตรงตามต าแหน่ง  หน้าที่  และความรู้  
ความสามารถของบุคลากรเพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  พร้อมทั้งการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามคุณภาพของผลงานและข้อเท็จริงที่เกิดขึ้น 

 ตัวช้ีวัดที่ 6  คุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนน 99. 43 คะแนน  ซึ่งเป็นคะแนนจากการ
รับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการคุณภาพการด าเนินงาน ใน
ประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนด 
และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน 
นอกจากนี้ พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ เพ่ือแลก
กับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ รวมไปถึง การรับรู้ต่อการท างานหรือโครงการต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์
แก่ประชาชนและส่วนรวมมากท่ีสุด เทศบาลต าบลพรรณานคร ควรจัดท าคู่มือการให้บริการ โดยมุ่งเน้นในด้าน
เปิดเผยหรือให้ข้อมูลแก่ผู้มาตดิต่อราชการหรือรับบริการ  เพ่ิมเติมจากที่เคยมีและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
คู่มือให้บุคคลภายนอกให้มากยิ่งขึ้น เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก  ป้ายประชาสัมพันธ์  เป็นต้น  เพ่ือให้เกิด
ความโปร่งใส  ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว  และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มี
ส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการด าเนินงาน 
  ตัวช้ีวัดที่ 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน  99.52  คะแนน ซึ่งเป็นคะแนนจากการ
รับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการคุณภาพการด าเนินงานต่อ
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อ
สาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้อง
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
ในขณะเดียวกันหน่วยงานก็จะต้องมีการอธิบายหรือชี้แจงต่อประชาชนได้อย่างชัดเจนด้วย นอกจากนี้ 
หน่วยงานก็ควรจะมีช่องทางที่เปิดโอกาสให้ประชาชนหรือผู้รับบริการสามารถให้ค าติชม ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน หรือข้อมูลการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้ ดังนั้น ควรประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนได้รู้แนวทางในการให้ความคิดเห็นในช่องความคิดเห็นค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่หรือร้องเรีนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน เพ่ือสร้างความเข้าใจแก่ผู้มาติดต่อ  
หรือผู้มีส่วนได้เสียอย่างมีประสิทธิภาพ 
  ตัวชี้วัดที่ 8  การปรับปรุงการท างาน  ได้คะแนน 98.65 คะแนน ซึ่งเป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการ
ท างาน  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน  ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และ
กระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น  รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการ  ดังนั้นควรเพ่ิมแบบสอบถามเพ่ือเปิด
โอกาสให้ประชาชนผู้มาติดต่อราชการได้แสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการปรับปรุงระบบการท างาน  
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การด าเนินงาน และการให้บริการเกิดความโปร่งใส  มีวิธีการและขั้นตอนการท างานให้ดียิ่งขึ้น  เพ่ือให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ 
 
4. ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น (ทั้ง 3 เครื่องมือ) 
 5.1 การประเมินตามแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2566) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
การใช้อ านาจ การประเมินการรับรู้บุคคลภายใน (IIT) ต่อการใช้

อ านาจของผู้บริหารของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิ
ประโยชน์ต่างๆ การใช้อ านาจสั่งการให้ผู้ใต้บัญชา
เพ่ือการบริหารงานบุคคล  

-หน่วยงานต้องจัดท าข้อตกลงระหว่าง
ผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชาให้ชัดเจน 
จัดท าหลักเกณฑ์ในการให้บุคลากรไปอบรม 
หรือศึกษาต่ออย่างเป็นธรรม มีหลักเกณฑ์
การประเมินคุณภาพผลงานตามตัวชี้วัดที่
ก าหนดไว้อย่างชัดเจน จัดท าประกาศแนว
ทางการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามหน้าที่ พร้อม
ทั้งประกาศหลักเกณฑ์และเปิดเผยผลการ
ประเมิน การเลื่อนขั้น การโยกย้ายด้วยความ
เป็นธรรม และท่ัวถึง 
-ทุกส่วนราชการควรมีการมอบหมายหน้าที่
ให้ชัดเจนตรงตามต าแหน่ง  หน้าที่ และ
ความรู้ความสามารถของบุคคลากรเพื่อให้
การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  

4.2 การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2566) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
คุณภาพการด าเนินงาน ประเมินการรับรู้ของผู้บริหาร/ผู้มา

ติดต่อ/ผู้มีส่วนได้เสียขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (EIT)ที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของ
เจ้าหน้าที่ท่ีเป็นไปตามมาตรฐาน 
ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนด 
และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียม
กันไม่เลือกปฏิบัติ และมีความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ให้เกิดผล
สัมฤทธิ์ของงาน 

-จัดท า/พัฒนาคู่มือการให้บริการ
โดยมุ่งเน้นในด้านเปิดเผยหรือให้
ข้อมูลแก่ผู้มาติดต่อราชการหรือรับ
บริการเพิ่มเติมจากท่ีเคยมี และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ทาง
คู่มือให้บุคคลภายนอกให้มาก
ยิ่งขึ้น เช่นแผ่นพับ  อินโฟกราฟิก  
ป้ายประชาสัมพันธ์  เป็นต้น 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร ประเมินการรับรู้ของผู้บริหาร/ผู้มา
ติดต่อ/ผู้มีส่วนได้เสียขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (EIT) ต่อ
ประสิทธิภาพการสื่อสารใน
ประเด็นที่เกี่ยวกับการเผยแพร่

-หน่วยงานต้องจัดท าการเผยแพร่
ข้อมูลในหลากหลายช่องทาง เช่น 
Website ,Instagram , 
Facebook  ฯลฯ ควรมีช่องทางใน
การแจ้งเบาะแสการทุจริต เช่น 
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ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ 
ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่
หลากหลายในการชี้แจงและตอบ
ค าถาม รวมทั้งช่องทางให้ผู้มา
ติดต่อสามารถแสดงความคิดเห็น
และร้องเรียนการทุจริต  

สายด่วน หรือช่องทางอ่ืนๆ ตาม
ความเหมาะสม   
-ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รู้
แนวทางในการให้ความคิดเห็นใน
ช่องความคิดเห็นค าติชมหรือความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่หรือร้องเรีนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน เพ่ือ
สร้างความเข้าใจแก่ผู้มาติดต่อ  
ห รื อ ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ เ สี ย อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 
 

การปรับปรุงการท างาน ประเมินการรับรู้ของผู้บริหาร/ผู้มา
ติดต่อ/ผู้มีส่วนได้เสียขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (EIT) ต่อการ
ปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน  ทั้งการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และ
กระบวนการท างานของหน่วยงาน
ให้ดียิ่งขึ้น  รวมไปถึงการน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน
เพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้น 

-เพ่ิมแบบสอบถามเพ่ือเปิดโอกาส
ให้ประชาชนผู้มาติดต่อราชการได้
แสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงระบบการท างาน  
การด าเนินงาน และการให้บริการ
เกิดความโปร่งใส  มีวิธีการและ
ขั้ นตอนการท า งานให้ดี ยิ่ ง ขึ้ น  
เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้รับบริการ 
 

 

4.3 การประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2566) 

การประเมินในข้อนี้ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 มีการประเมินได้คะแนนเต็ม 100 คะแนน ควร
รักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 

5. ข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานให้ดีขึ้น  

มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 
การสร้างความรู้   ความ
เ ข้ า ใ จ ใน กา ร ปร ะ เ มิ น
คุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด า เนิ นงานของ
หน่วยภาครัฐ (ITA)  

-จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการในการ
ด าเนินงาน 
-จัดประชุมปรึกษาหารือเพ่ือทบทวน
ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานฯ 
และเตรียมความพร้อมในการเข้ารับการ
ประเมิน (ITA) 
 
 

ส านักปลัด รายงานผลการ
ด า เนินงานตาม
มาตรการ  
-รอบ 12 เดือน  



- 9 - 
 

มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 
พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร
ปฏิบัติงานในกรให้บริการ
ปร ะชา ชน เป็ น ไปต า ม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่
ก าหนด 

-ทบทวน  ปรับปรุงคู่มือในการปฏิบัติงาน  
-ทบทวนปรับปรุงคู่มือมาตรฐานการ
ให้บริการประชาชน 
-จัดฝึกอบรมเพ่ือให้ความรู้ความเข้าใจใน
การปฏิบัติงาน 
-จัดกิจกรรมการสร้างจิตส านึกการ
ให้บริการประชาชนทุกอย่างเท่าเทียมกัน 
-เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและ
ระยะเวลาในการให้บริการประชาชนได้
หลายช่องทาง 
 

ทุกส่วนราชการ รายงานผลการ
ด า เนินงานตาม
มาตรการ  
-รอบ 12 เดือน 

การพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

-ปรับปรุงและพัฒนาเว็ปไซด์ของเทศบาล
ให้สามารถเข้าถึงง่ายและแลกเปลี่ยน
ข้อมูลข่าวสาร รวมถึงให้ประชาชนได้เข้า
แสดงความคิดเห็นในด้านต่างๆได้ง่ายและ
สะดวกยิ่งขึ้น 

ส านักปลัด รายงานผลการ
ด า เนินงานตาม
มาตรการ  
-รอบ 12 เดือน 
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  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ เทศบาลต าบลพรรณานคร 
 
1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและประสิทธิภาพ 
 
การวิเคราะห์ / ประเด็น 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การปฏิบัติงาน 
- เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงาน จัดท า
ข้อมูลการมารฐานการปฏิบัติงาน
ส าหรับต าแหน่งใดหรืองานใดใน
ส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ งาน 
และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน กรณีกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่นได้จัดท าคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรับ
ภารกิจใดต าแหน่งใดไว้แล้วให้น า
คู่มือนั้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานได้ 

- ทุกภารกิจงานจัดท าข้อมูลใน
ส่วนงานตนเอง และส่งมอบให้
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ
แล้วรายงานผู้บริหาร เพ่ือเผยแพร่
บนเว็บไซต์ ให้เป็นปัจจุบัน ภายใน
เดือนมกราคม 
 

ตุลาคม 2565-กันยายน 2566 จัดท าข้อมูลการมารฐานการปฏิบัติงาน
ส าหรับต าแหน่งใดหรืองานใดในส่วนงาน
ตนเองอย่างน้อย ๑ งาน กรณีกรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้จัดท า
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรับ
ภารกิจใดต าแหน่งใดไว้แล้วให้น าคู่มือ
นั้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้
ให้แล้วเสร็จตามระยะเวลา และเผยแพร่
บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
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2) การให้บริการและระบบ E-Service 
 
การวิเคราะห์ / ประเด็น 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

การให้บริการ 
๑.จัดท าคู่มือส าหรับประชาชนใน
ส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ คู่มือ 
ภายในเดือนมกราคม 
๒. จัดท าสถิติการให้บริการใน
ภารกิจงานที่ให้บริการ รอบ ๖ 
เดือนของปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ ภายในเดือนเมษายน 
๒๕๖๖ 
๓. จัดท ารายงานผลการส ารวจ
ความพึงพอใจในการให้บริการ
ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕- 
ภายในเดือนมกราคม ๒๕๖๖ 
๔.จัดท าระบบการให้บริ การ
ออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจ
งาน บนเว็บไซต์หน่วยงานภายใน
เดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 
 

- ทุกภารกิจงานจัดท าข้อมูลใน
ส่วนงานตนเอง และส่งมอบให้
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้อง
จัดท าคู่ มื อส าหรับประชาชนใน
ภารกิจส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ 
คู่มือ สรุปสถิติการให้บริการใน
ภารกิจงานที่ให้บริการ รอบ ๖ เดือน
ของปีงบประมาณปัจจุบัน รายงาน
ผลการส ารวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการของปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ จัดท าระบบการให้บริการ
ออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจงาน
บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓ . เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

ตุลาคม 2565-กันยายน 2566 ๑.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบด าเนินการ
จัดท าคู่มือส าหรับประชาชนในส่วนงาน
ตนเองอย่างน้อย ๑ คู่มือ ภายในเดือน
มกราคม 
๒. เจ้ าหน้ าที่ สถิติการ ให้บริการใน
ภารกิจงานที่ให้บริการ รอบ ๖ เดือน
ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายใน
เดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ
ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕- ภายใน
เดือนมกราคม ๒๕๖๖ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าระบบการ
ให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจ
งาน บนเว็บไซต์หน่วยงานภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖๕ 
๕.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการให้
เจ้าหน้าที่ด าเนินการภายในเดือนมกราคม 
๒๕๖๖ 
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3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 
การวิเคราะห์ / ประเด็น 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

-ข้อมูลพ้ืนฐาน  ส านักปลัด  
 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศึกษาท า
ความเข้าใจองค์ประกอบด้านข้อมูล
ให้เข้าใจและดูแนวทางจากส านักงาน 
ป.ป.ช. และจัดท าข้อมูลให้ถูกต้อง 
๓ . เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

ตุลาคม 2565-กันยายน 2566 เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบได้ศึกษาท าความ
เข้าใจองค์ประกอบด้านข้อมูลให้เข้าใจ
และดูแนวทางจากส านักงาน ป.ป.ช. 
และจัดท าข้อมูลให้ถูกต้อง 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน
และช่องทางอ่ืนๆ 

-ข่าวประชาสัมพันธ์ ส านักปลัด กองคลัง กองช่าง กอง
การศึกษา กองสาธารณสุข กอง
สวัสดิการ เป็นต้น  

เ จ้ า ห น้ า ที่ ทุ ก ภ า ร กิ จ ง า น ต้ อ ง
ด าเนินการประชาสัมพันธ์งานใน
ภารกิจของตนเองให้เป็นปัจจุบัน ไม่
เกิน ๗ วันหลังเสร็จสิ้นแต่ละภารกิจ  
เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน
และช่องทางอ่ืนๆ 

ตุลาคม 2565-กันยายน 2566 เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์งานในภารกิจของตนเอง
ให้เป็นปัจจุบัน ไม่เกิน ๗ วันหลังเสร็จ
สิ้นแต่ละภารกิจ  
เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 
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-หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มี
ช่องทางรับฟังค าติชมหรือความ
คิดเห็นเกี่ยวกับ 
การด าเนินงาน/การให้บริการ 
หรือไม่ 

ส านักปลัด งานประชาสัมพันธ์ 
ทุกภารกิจงาน 
(หน่วยงานอาจก าหนดเป็น
ต าแหน่งในรายละเอียดก็ได้ให้
หน่วยงานปรับตามบริบท
หน่วยงานตนเอง) 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มี
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น ให้
หลากหลายช่องทาง เช่น กล่องรับ
ความคดิเห็น ณ ที่ตั้งส านักงาน หรือ
ช่องทางรับฟังความคิดเห็นบนหน้า
เว็บไซต์หน่วยงานตนเอง หรือ
ช่องทางอ่ืนๆ เช่นเมื่อมีการให้บริการ
ในภารกิจใดแล้วให้ผู้รับบริการ
ประเมินความพึงพอใจและ
ข้อเสนอแนะข้อคิดเห็นแก่การ
ให้บริการ  
๒.ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร้าง
การรับรู้ถึงช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นให้บุคคลภายนอกรับทราบให้
มากที่สุด 

 -ไดม้ีช่องทางการรับฟังความคิดเห็น ให้
หลากหลายช่องทาง เช่น กล่องรับความ
คิดเห็น ณ ที่ตั้งส านักงาน หรือช่องทาง
รับฟังความคิดเห็นบนหน้าเว็บไซต์
หน่วยงานตนเอง หรือช่องทางอ่ืนๆ เช่น
เมื่อมีการให้บริการในภารกิจใดแล้วให้
ผู้รับบริการประเมินความพึงพอใจและ
ข้อเสนอแนะข้อคิดเห็นแก่การให้บริการ  
-ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างการ
รับรู้ถึงช่องทางการรับฟังความคิดเห็นให้
บุคคลภายนอกรับทราบให้มากท่ีสุด 
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4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 
การวิเคราะห์ / ประเด็น 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

1. ก าหนดแนวทางในการปฏิบัติ
เกี่ ยวกับการใช้ทรัพย์สิ นของ
ราชการ 
 
2. ก าหนดให้มีคู่มือขั้นตอนการ
ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงาน 

ส านักปลัด งานพัสดุ ทุกภารกิจ
งาน 
 

1. เพ่ือจัดท าคู่มือการใช้ทรัพย์สิน
ทางราชการ 
2. เ พ่ือเป็นแนวปฏิบัติ ในการยืม
ทรัพย์สินทางราชการของหน่วยงาน 
การยืม/คืนทรัพย์สินทางราชการ ให้
มีมาตรฐาน สามารถตรวจสอบได ้
3. เพื่อป้องกันความเสียหายและการ
สูญหายของทรัพย์สินทางราชการ 

ตุลาคม 2565-กันยายน 2566 1. จัดท าคู่มือการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการขึ้น เพ่ือเผยแพร่และเป็น
แนวทางให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
และประชาชนได้รับทราบถึงหลักเกณฑ์
ในการยืมมทรัพย์สินของทางราชการ 
 
2..น า หลั ก เ กณฑ์ ก า ร ให้ ยื ม พั ส ดุ ที่
เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของการ
น าไปใช้ เพ่ือให้การปฏิบัติเป็นไปในทาง
เดียวกันและเพ่ือเป็นการรักษาทรัพย์สิน
ของทางราชการไม่ให้ช ารุด สูญหาย 
 
3. ให้ระบุเหตุผลแก่เจ้าหน้าที่ผู้รับเรื่อง 
เป็นรายกรณ ี
 
๔. การยืมพัสดุ จะต้องได้รับการอนุมัติ
จากผู้อ านาจลงนามเท่านั้น 
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5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
การวิเคราะห์ / ประเด็น 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

-การจัดซื้อจัดจ้างหรือการพัสดุ 
ด าเนินการจัดท าแผนการจัดซื้อ
จัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ป ร ะจ า ปี ง บ ป ระมา ณ  พ . ศ . 
๒ ๕ ๖ ๖  แ ล ะป ร ะก า ศ ต่ า ง ๆ 
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงาน
ให้เป็นปัจจุบันในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ และจัดท าสรุปผล
การจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนให้ครบ
ทุกเดือนให้เป็นปัจจุบันแยกราย
เดือนแต่ละเดือนให้ชัดเจนและ
เป็นปัจจุบันข้อมูลปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ และจัดท ารายงาน
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๖6 
  

กองคลัง/งานพัสดุ 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ
จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือ
แ ผ น ก า ร จั ด ห า พั ส ดุ  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายใน
เดือนตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ
ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุบนเว็บไซต์
ห น่ ว ย ง า น ใ ห้ เ ป็ น ปั จ จุ บั น ใ น
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ
จัดท าสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างราย
เดือนให้ครบทุกเดือนให้เป็นปัจจุบัน
แยกรายเดือนแต่ละเดือนให้ชัดเจน
และเป็นปัจจุบันข้อมูลปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ
จัดท ารายงานสรุปผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖6 ภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖6 

ตุลาคม 2565-กันยายน 2566 ๑.กองคลัง หรืองานพัสดุ ด าเนินการ
จั ดท าแผนการจั ดซื้ อ จั ดจ้ า ง  หรื อ
แ ผ น ก า ร จั ด ห า พั ส ดุ  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และประกาศ
ต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
และจัดท าสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างราย
เดือนให้ครบทุกเดือนให้เป็นปัจจุบันแยก
รายเดือนแต่ละเดือนให้ชัดเจนและเป็น
ปัจจุ บั นข้ อมู ลปี งบประมาณ พ .ศ . 
๒๕๖๖ และจัดท ารายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖6 
 
2.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน
และช่องทางอ่ืนๆ 
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รวิเคราะห์ / ประเด็น 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

-แผนการด านเนินงาน/การ
บริหารงบประมาณ 
 
๑. จัดท าแผนด าเนินงานประจ าปี
งบประมาณ ภายในเดือนตุลาคม 
๒๕๖6 
๒. จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนด าเนินงาน
รอบ ๖ เดือน ของปีงบประมาณ 
พ . ศ .  ๒ ๕ ๖ ๖  ภ า ย ใ น เ ดื อ น
เมษายน ๒๕๖๖ 
๓. จัดท าข้อมูลรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ 
พ . ศ .  ๒ ๕ ๖ 6 ภ า ย ใ น เ ดื อ น
ธันวาคม ๒๕๖6 
 

ทุกภารกิจงานจัดท าข้อมูลในส่วน
งานตนเอง และส่งมอบให้ส านัก
ปลัดรวบรวม 

๑ . เ มื่ อ ข้ อ บั ญ ญั ติ ง บ ป ร ะ ม า ณ
ด าเนินการแล้ว เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจ
งาน วางแผนการด าเนินงานในส่วน
งานของตน ให้มีข้อมูลอย่างน้อย 
โครงการหรือกิจกรรม งบประมาณที่
ใช้ ระยะเวลาที่ด าเนินการ ส่งมอบ
รายละเอียดให้ส านักปลัด  
๒ . เ จ้ าหน้ าที่ แ ต่ ล ะภ ารกิ จส รุ ป
รายงานผลการด าเนินงานตามแผน
ด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ รอบ ๖ เดือน  
๓ . เ จ้ าหน้ าที่ แ ต่ ล ะภ ารกิ จส รุ ป
รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
4.ส านักปลัดรวบรวมเป็นเนื้อหา
ภาพรวมของหน่วยงาน 
5.  เ ผ ย แ พร่ ข้ อ มู ล บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 
 

ตุลาคม 2565 ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินการให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ประชาสัม พันธ์การด า เนินการของ
หน่วยงานบนเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 
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6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารบุคคล 
 
การวิเคราะห์ / ประเด็น 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

-การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
 
๑.เมื่อผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับ
การบริหารทรัพยากรบุคคล หรือ
หน่วยงานมีแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในปีงบประมาณปัจจุบัน 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องมีการ
จัดท ารายงานผลการน านโยบาย
หรือแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ไปสู่การปฏิบัติ มีการจัดท าข้อมูล
สถิติตัวเลขให้เห็นชัดเจนในบาง
นโยบาย เช่น แผนอัตราก าลัง 
หรือการส่งบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรม เป็นต้น จัดท ารายงานปี
ปัจจุบันในรอบ ๖ เดือน และ
จัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ตามนโยบายหรือแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลรอบปีของ 

ส านักปลัด งานการเจ้าหน้าที่  ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการเผยแพร่
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของผู้บริหาร
สู งสุ ดคนปั จจุ บั นหรื อ เผยแพร่ แผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้ในปีปัจจุบัน บนเว็บไซต์
ของหน่วยงานและช่องทางอ่ืนภายในเดือน
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าข้อมูลรายงานผล
การน านโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ไปสู่การปฏิบัติ และสรุปสถิติแผนอัตราก าลัง การ
บรรจุแต่งตั้ง สถิติการจัดส่งเจ้าหน้าที่อบรม ใน
รอบ ๖ เดือนข้อมูลปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ภายใน
เดือนเมษายน ๒๕๖๖  
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบทุก
หลักเกณฑ์ ภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี
ง บประมาณ  พ . ศ .  ๒๕๖6 ภ า ย ใน เ ดื อ น
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๕.ผู้บริหารก ากับติดตามให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ

ตุ ล า ค ม  2565-
กันยายน 2566 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการเผยแพร่
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ผู้ บริหารสู งสุ ดคนปัจจุบั นหรือ เผยแพร่
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้ในปี
ปัจจุบัน  บนเว็บไซต์ของหน่ วยงานและ
ช่องทางอ่ืนภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าข้อมูลรายงาน
ผลการน านโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลไปสู่การปฏิบัติ  และสรุปสถิติแผน
อัตราก าลัง การบรรจุแต่งตั้ง สถิติการจัดส่ง
เจ้าหน้าที่อบรม ในรอบ ๖ เดือนข้อมูล
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ภายในเดือนเมษายน 
๒๕๖๖  
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบทุก
หลักเกณฑ์ ภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๖6 ภายในเดือน
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
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การวิเคราะห์ / ประเด็น 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ด าเนินการให้ครบทุกกระบวนการขั้นตอนภายใน
ก าหนดและก าชับเจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซต์หน่วยงาน 

๕ .ผู้ บ ริ ห า รก า กับติ ดตาม ให้ เ จ้ าหน้ าที่
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ด า เ นิ น ก า ร ใ ห้ ค ร บ ทุ ก
กระบวนการขั้นตอนภายในก าหนดและก าชับ
เจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
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7) กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 
การวิเคราะห์ / ประเด็น 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

-การด าเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต 
 
๑.จัดท าการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตประจ าปี ๒๕๖๖ ซึ่งจะ
มีการด าเนินการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตก่อนที่จะจัดท า
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
๒.รายงานผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม/โครงการ 
ที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องกับ
มาตรการที่ ก าหนดไว้ ในการ
ประเมินความเสี่ ยงการทุจริต 
รอบ ๖ เดือนของปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 

กลุ่มงานตรวจสอบภายใน ส านัก
ปลัด 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี 
๒๕๖๖  ซึ่ ง จะมี กา รด า เนิ นการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตก่อนที่
จะจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต ภายในเดือนกันยายน ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผล
การด าเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม/โครงการ ที่ก าหนดไว้ใน
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่
สอดคล้องกับมาตรการที่ก าหนดไว้ใน
การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
รอบ ๖ เดือนของปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓.ผู้บริหารก ากับติดตามให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบด าเนินการให้ครบทุก
ขั้นตอน และให้เป็นไปตามก าหนด
ระยะเวลา 

ตุลาคม 2565-กันยายน 2566 ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการแล้ว
รายงานผู้ บ ริหาร  เ พ่ือ เผยแพร่บน
เว็บไซต์ ให้เป็นปัจจุบัน ภายในเดือน
มกราคม 
๒.ผู้บริหารมีการติดตามการด าเนินการ
ทุกเดือนเพ่ือให้เจ้าหน้าที่เร่งด าเนินการ
ให้แล้วเสร็จตามระยะเวลา และเผยแพร่
บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
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การวิเคราะห์ / ประเด็น 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

-มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต  
๑.ด าเนินการวิ เคราะห์ผลการ
ประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ เพ่ือก าหนดมาตรการ 
ก าหนดเจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบ 
วิธีการข้ันตอนการด าเนินการและ
การรายงานติดตามผล  
๒.จัดท ารายงานการด าเนินการ
ตามมาตรการ  ระยะ เ วล าที่
ก าหนด 
 

ส านักปลัด เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รั บผิ ดชอบด าเนิ นการ
วิ เ ค ร า ะห์ ผ ล ก า ร ปร ะ เ มิ น  ITA 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เพ่ือก าหนด
มาตรการ ก าหนดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
วิธีการขั้นตอนการด าเนินการและการ
รายงานติดตามผลภายในเดือนตุลาคม 
๒๕๖๕ 
๒. เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รั บผิ ดชอบจั ดท า
รายงานการด าเนินการตามมาตรการ 
ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓.ผู้ บริหารก ากับติดตามเจ้ าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบด าเนินการให้ครบทุกขั้นตอน 
และให้เป็นไปตามก าหนดระยะเวลา 

 ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินการให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ประชาสัม พันธ์การด า เนินการของ
หน่วยงานบนเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 

 
8) การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานรัฐ 
  1.ข้อจ ากัดด้านบุคลากร   ผู้บรหิาร เจา้หน้าที ่ จ านวนบุคลากร ความรู้ ทัศนคติ  ความรบัผิดชอบ 
  2.ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ  งบประมาณมีข้อจ ากัดในการใช้จ่ายงบประมาณ 
  3.ข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยี  บุคลากรมีความรู้ในการใช้เทคโนยีทีทั่นสมัยน้อย 
  4. ข้อจ ากัดด้านสภาพพืน้ที ่ พ้ืนทีส่่วนใหญ่เป็นพ้ืนทีด้่านการเกษตร ประชากรมีอาชีพท าการเกษตรบางพ้ืนทีส่ัญญานอินเตอรเ์น็ตไม่ทัว่ถึง 
  5.ข้อจ ากัดด้านเศรษฐกิจ  วัฒนธรรม  การด ารงชีวิตของคนในพืน้ที ่ เศรษฐกิจส่วนมากมาจากการท าการเกษตร ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ 
 


